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Falgerniki do ustawy = dnia 30 maja 2014 r.

Falgeenik nr 1

INFORMACIE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstgpic od niniejsze) umowy w terminie 14 dm bez podama jakiejkolwick pravezyny.

Termin do odstapiema od umowy wygasa po uplywie 14 dm od dma [1]

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas [2] o swojej decvai o odstapieniu od
ninigjsze] umowy w drodze jednoznacanego ofwiadczenia (na przykiad pismo wystane poczta, faksem lub pocziy elektro-
nicEng ).

Moga Panstwo skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowiazkowe. [3]

Aby zachowac termin do odstgpiema od umowy, wystarczy, aby wyslali Pastwo informacje dotyczges wykonania prey-
slugujgeego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed uphywem terminu do odstapienia od umowy.

Skutk: odstapienia od umowy

W przvpadku odstapienia od niniejsze] umowy rwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa platnogci, w tym
koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego praez Panstwa sposobu do-
starczenia Nncgo nit najtanszy zwvkly sposob dostarczenia oferowany przez nas), nierwlocznie, a w kasdym preypadio
nic 'pD.II'II.!.'.j niz 14 dni od dnia, w ktorym zostaliimy poinformowani o Panstwa decyzji 0 wykonaniu prawa odstapienia od
ninigjsze) umowy. £wrotu platnosci dokonamy prey uzycm takich samych sp-uanl:u:m- platnosci, jakie zostaly preez Pan-
stwa uiyte w pierwotnej transakcji, chyba #e wyrainie zgodziliscie sig Pafstwo na inne mawigzanie; w kazdym przypad-
ku nie poniosy Panstwo zadnych oplat w rwiazku z tym mwrotem. [4]

[5]

6]

Instrukcja wypelniania:

[1] Proszg wpisac jeden z nastgpujgoyech fragmentow tekstu w codeysbowie:

w przypadku umdw o swiadczenie ushug lub umow, ktorych przedmiotem jest dostarczanie wody, gazu lub energi elek-
trycznej, w preypadku gdy nie s3 one dostarczane w ograniczone| objetoscl lub w ustalonej ilodci, dostarczanie energn
cieplney lub dostarczanie treser cyfrowych, kidre mie sa dostarczane na noémiku matenalnym: |, zawarcia umowy.”;

w przypadku umowy zobowigzujace] do przeniesienia wiasnodol rzeczy (np. umowy sprzedary, umowy dostawy lub
umawy o dzicho bedace reeczg ruchoma): w ktdrym weszh Pafstwo w p-nrsmdnm: rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna
niz przewoznik | wskazana przez Panstwa weszla w posiadanie rzeczy.”;

w przypadku umowy znhnquu;a,cq do przeniesienia wiasnosci 'P-Il.‘]l.l rzeczy, ktore dostarczane s3 osobno: | w ktorym
weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z nn:r_!.r lub w ktdrym osoba trzecia inna niz preewoinik 1 wskazana przez Panstwa
weszla w posiadanie ostatnie] z rzeczy.”

w przypadku umowy zobowigzujgee) du przenicsienia wiasnosel rzeczy dostarczanych partiami lub w czesciach: w kto-
rym weszh Panstwo w posiadanie ostatnie) partin lub czgici Iuh w ktorym osoba trzecia inna niz preewoinik | wskazana
przez Panstwa weszla w posiadanie ostatniej partii lub cagsen.”

w przypadky umow o regulame dostarczanie resczy preez czas oznaczomy: W ktdrym weszli Panstwo w posiadanie
pierwsze] z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewodnik | wskazana przez Pafstwa weszla w posiadanie pierw-
52¢| E TZECZY. .

[2] Proszg wpisaé Pafistwa narwisko, pelny adres pocztowy omz, o ile sa dostgpne, Panstwa numer telefonu, numer faksu
1 adres e-mail.

[3] Jezeh umozliwiajg Panstwo konsumentowi wypelnienie 1 przeslanie informacji o odstapieniu od umowy droga elek-
troniczng na Panstwa stronie internetowe), prosze wpisad, co nastepuje: , Moga Panstwo rownier wypehnic | przestac for-
mularz odstapienia od umowy lub jakickolwick inne jednoznaceme oswiadcrenie drogg elektronicang na nasze) stronie
intemetowe] [proszg wstawié adres strony intemetowej]. Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosc, praeslemy Panstwu
niezwlocznie potwierdzenie otrzyvmania informacji o odstapieniu od umowy na trwalym noéniku (na preykiad poczta elek-
tromiczng).”.

[4] W przypadku umow zobowigzujgoyveh do przemiesienia wlasnosol reeczy, w ktorych nie zaproponowali Panstwo, e
odbiory rzeczy w preypadku odstapienia od umowy, prosze wpisac, co nastgpuje: , Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrolem
platnosei do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestama, w zalesmoscr od tego, kiore
adarzenie nastgpl wozesnie).”.
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[5] Jezel konsument otrzymal recczy w zwiazku = umowa:

a)

b)

c)

prosze wpisac:

— Odbierzemy rzecz™; lub

— JProsz¢ odeslac lub przekazac nam rzecz lub ... [proszg tuta) wpisac nazwe 1 pelny adres pocztowy, w przypadku
gdy ma to zastosowanie, osoby upowainiong] przez Panstwa do odbioru rzeczy], niezwloczmie, a w kaddym raze
mie padmie] niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Pafstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin
jest zachowany, jedeli odesly Panstwo reecz preed uphywem terminu 14 dni™;

proses wWplsac:
—  JPonosimy koszty wrotu rzeczy.”;
- .Beda Pafstwo musieli poniesé bezposrednie koszty mwrotu raecey.”;

— Jegeh w przypadku umowy zawicrane] na odleglodé mie oferuja Panstwo ponoszemia kosziow rwrotu rreczy,
a rzecz e wrglgdu na swoj charakter nie mode zostad w zwykly sposob odeslana poczty: |, Beda Panstwo musicli
poniedé bezposrednie kosety zwrotu rzeczy: ... PLN [prosze wpisad kwotg]™; lub jereli nie moima, rozsadnie oce-
miajgc, wezesnie] obliczyé kosrtow rwroty reeczy: | Bedy Panstwo musieli ponieié bezposrednie koszty zwrotu
towarow. Wysokosc tych kosztow szacowana jest maksymalnie na kwotg okolo ... PLN [prosag wpisad kwotg].”™;
lub

— Jegreh, w przypadku uméw zawieranych poza lokalem przedsichiorstwa, rzecz ze wzgledu na swij charakter mie
mode zostat w zwykly sposob odestana pocziy, a dostarczono ja do miejsca zamieszkania konsumenta w chwih
zawarcia umowy: ,,(dbioru rzeczy dokonamy na nasz koszt”; oraz

prosze wpisac:  Odpowiadajy Panstwo tylko za zmnigjszenie wartoden rzeczy wynikajace z korzystania z niej w spo-

sob inny miz byko to komecene do stwierdzenia charakteru, cech 1 funkcjonowania rzeczy.”.

[6] W przypadiku umow dotyczgeych swiadczenia ustug lub dostarczania wody, gazu lub energn elektrycene), w przypad-
ku gdv nie sa one dostarczane w ogramiczonej objgtodel lub w ustalone) ilodei, lub dostarczania energil cieplng), proszg
wpisag, co nastgpuje: | Jedeli zaiadali Pafstwo rozpocaecia swiadcezenia ushug lub dostarczania wody/garu/energn elek-
tryczne)/energn cicplne) [nicpotrzebne skreslic] przed uphlywem terminu do odstapienia od umowy, zaplacg nam Panstwo
kwotg proporcjonalng do zakresu swiadezen spetnionych do chwili, w ktore] poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od
MINICISEC] UMWY, .
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Falacenik nr 2

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

iformularz ten naledry wypetnic 1 odestaé tylko w preypadku checi odstapienia od umowy)

— Adresat [w tym migjscu przedsighiorca powinien wpisac nazwe przedsichiorcy, pelny adres pocztowy oraz, o ile 53 dos-
tgpne, numer faksu i adres e-mail |

— JaMy'""! niniejszym informuje/informujemy’”’ o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy'
umowy dostawy nastgpujgcych rzeczy’ | umowy o deiclo polegajges) na wykonaniu nastgpujacych reeczy’ o $wiadcze-
nie nastepujacej ushigr'”’

— Data zawarcia umowy' Vodbiom'™

— Imig 1 nazwisko konsumenta(-aw)

— Adres konsumentai-ow )

— Podpis konsumentai-ow) (tylko jezel formularz jest przesviany w wersji papierowej )

— Data

) Nicpotrzebne skreshic.



